RASIO PENGADUAN INOVASI
S| OPIK SEHAT DISKOPUKM KABUPATEN BOGOR

UMPAN BALIK INOVASI Sl OPIK SEHAT

No No.Telp Keterangan Tindak Lanjut
Pengadu

1. | 0858-xxxx-xxxx | Apa saja yang ditawarkan | Si Opik Sehat adalah sebuah

dari layanan Si Opik Sehat? | sistem berbasis situs web yang
dapat digunakan untuk mendata,
memantau, melakukan
pemetaan, serta perluasan
informasi mengenai
koperasi.

2. | 0878-xXXX-XXXX Bagaimana caramengakses | Untuk mengakses layanan Si

layanan Si Opik Sehat? Opik Sehat, Anda dapat
mengunjungi website Si Opik
Sehat yang di dalamnya memuat
berbagai fitur layanan koperasi.

3. | 0812-xxxx-xxxx | Ada fitur apa saja yang| Anda dapat memanfaatkan fitur-
tersedia pada website Si | fitur yang tersedia pada website
Opik Sehat? Si Opik Sehat seperti fitur

pendataan koperasi, pemetaan
koperasi, pelatihan untuk pendiri
koperasi maupun civitas
koperasi, pemantauan
perkembangan koperasi, serta
beragam informasi yang bisa
diakses oleh banyak koperasi
hingga masyarakat umum.

4. | 0821-XXXX-XXXX Bagaimana cara saya dapat | Anda dapat mengakses melalui
melihat macam-macam | fitur “Persebaran Koperasi’ dan
koperasi yang sudah | memilih menu “Jenis koperasi”.
tersebar di Kabupaten Bogor
ini pada website Si Opik
Sehat?

5. | 0858-XXXX-XXXX Apa perbedaan antara | Koperasi aktif adalah yang dalam

koperasi aktif dan koperasi
sehat di Kabupaten Bogor?

3 tahun terakhir secara berturut-
turut mengadakan RAT (Rapat
Anggota Tahunan) dan
menunjukkan kontribusi
signifikan terhadap
kesejahteraan anggotanya,
sementara koperasi sehat
memiliki manajemen yang efektif,
keuangan yang stabil, dan
mampu memberikan layanan
yang baik kepada anggotanya.




Rekap Rasio Pengaduan Inovasi Si Opik Sehat
e Rasio pengaduan= (5:5) x 100% = 100%



